Suivi en temps réel des plis déposés, comparatifs tarifaires,

m Nt . . . ’ ’ .
3 X Equip’Act continue d’innover au bénéfice de ses clients
EQUIP'ACT
Newsletter n°2 Automne 2010
Sommaire :

Solutions Courrier: Les dernieres innovations Equip’ Act

¢ Solutions courrier:
Suivi en temps réel
des plis déposés et
comparatifs tarifai-
res désormais dis-
ponibles

Pour les envois de courrier, Equip’Act propose a Fiis
ses clients de suivre en quasi-temps réel le trai- ~ :
tement des plis déposés, de la réception au dépot L
Poste. Ce nouveau service: EquiMail est gratuit et
donne aux clients une totale visibilité sur les dé-
e Solutions e Logisti- pbts des opérations de marketing direct.
que: au salon de la
VAD, des clients té-
moignent

En outre, Equip’Act accompagne ses clients dans
le choix du contrat leur permettant d’optimiser
le colt d’affranchissement. Depuis novembre
2010, Equip’Act met a la disposition de ses clients
des simulateurs de colts d’affranchissement et
de prestation sur les principaux contrats disponi-
bles: Destineo Intégral/ Pluriel, Esprit Libre Catalo-
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EQUIP'ACT
de solutions postales et logistiques

Optimisation

La vocation d’Equip'Act
est d’optimiser les so-
lutions postales et lo-
gistique de ses clients.

Pour le courrier, les
clients bénéficient des
contrats les plus adap-
tés aux caractéristi-
ques de leurs envois.
Ainsi, ils bénéficient de
réductions substantiel-
les du co(t de leurs
affranchissements.

S'appuyant sur un outil
informatique adapta-
ble, Equip'Act accom-
pagne les e-
commergants et ac-
teurs de la VAD dans
la gestion de leurs flux
physiques liés au colis:
stockage, conditionne-
ment et expédition
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(Jérébme Simon, Chef de Projet)

Equipact nous accompagne depuis
presque deux ans sur le développe-
ment de notre e-commerce. Ses
points forts sont d'abord la souplesse
pour le démarrage, notamment dans
la mise en place et le développement
des systemes d'informations ainsi que
sur les ressources humaines néces-
saires a chaque accélération de notre
commerce.

Sa réactivité, son adaptabilité et son
envie de nous accompagner a cha-
que étape de notre progression sont
autant d'atouts pour mener a bien en-
semble un partenariat de toute
confiance.

gue/Intégral Catalogue et courrier de gestion.

Pour bénéficier de ces nouveaux services, n’hési-
tez pas a contacter Lucie Rossato, de notre ser-
vice commercial (Irossato@equipact.fr ou
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Solutions e-Logistique: Au salon de 1a VAD, des clients témoignent
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(Mathias Conrard, dirigeant)

Depuis que nous avons atteint un certain
volume de commandes, nous étions a la
recherche d’un prestataire logistique qui
soit un réel partenaire, réactif, efficace et
qui ait une vraie culture du e-commerce.
Equip'Act nous a ainsi proposé une offre
trés claire et précise pour recevoir les
commandes de nos fournisseurs, assurer
un controle des réceptions et gérer toutes
les expeditions chez nos clients.

Un des points forts est I'excellente réacti-
vité d'Equip'Act au niveau des expéditions
permettant des envois le jour méme des
commandes regues avant midi, un atout
trés important en e-commerce.




